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Sammanfattning

Vi har av revisorerna i Falkdpings, Tidaholms, Skara och Goétene kommuner fatt i
uppdrag att genomfdra en granskning av namnden fér samhallsskydd Mellersta
Skaraborgs verksamhet. Syftet med granskningen har varit att bedéma huruvida
namnden har sékerstallt en andamalsenlig ledning, styrning, uppféljning och kontroll av
verksamheten.

Var sammanfattande bedomning ar att namnden till stor del sakerstallt en
andamalsenlig ledning, styrning, uppfdljning och kontroll av verksamheten. Vi har dock
noterat nagra forbattringsomraden.

Genom var granskning kan vi konstatera att namnden har ett Handlingsprogram enligt
Lag om skydd mot olyckor. Det avser dock perioden 2018-2019. Nagot uppdaterat
handlingsprogram har vi inte tagit del av vilket vi anser ar en brist. Emellertid arbetas det
nu med en uppdatering av handlingsprogrammet med anledning av skarpta lagkrav. Var
beddmning ar dock att Handlingsplan 2018-2019 innehdller de omraden en
handlingsplan boér omfatta men att en revidering ar nédvandiga inte bara for att
dateringen ar felaktig utan aven med anledning av férandrade lagkrav.

Var bedémning ar att namnden har tolkat mal och uppdrag fran Falképings kommuns
kommunfullmaktige och brutit ner dessa kopplat till nAmndens verksamhetsomraden
med undantag for mal tva vilket enligt namnden omfattas av évriga mal. Det finns
framtagna kommunikativa indikatorer som ar mogjliga att mata. De aktiviteter som
verksamheten kommer arbeta med finns delvis redogjort for i text for respektive mal.

Vidare ar var bedémning ar att det finns en tydlig planering och uppféljning av
verksamheten vad avser det operativa, férebyggande och tillsynsarbetet. Namnden har
sakerstallt styrning av remiss- och tillsynsarbetet genom mal men gallande remissarbetet
har vi inte tagit del av nagra dokumenterade rutiner. Var bedémning ar vidare att
namnden sakerstallt former for uppfoljning och &aterrapportering gallande
tillsynshanteringen men att det saknas géallande remisshanteringen. Det forekommer
dock uppféljning och aterrapportering av remisser men nagon dokumentation gallande
hur detta ska ske och i vilken omfattning har vi inte tagit del av.

Vi kan via var granskning konstatera att nAmnden har en faststalld internkontrollplan och
med tillhérande risk- och vasentlighetsanalys. Resultatet fran internkontrollen foljs upp
och rapporteras till ndAmnden tre ganger per ar. Var bedémning ar att arbetet med
internkontrollen genomfors andamalsenligt men att arbetet kan férbattras ytterligare
genom att involvera namnden mer och garna redan i arbetet med riskanalysen.

Da namnden inte haft problem med kompetensférsorjning tidigare saknas strategi for
detta vilket vi anser bor arbetas fram da laget nu férandras pa grund av skarpta lagkrav.
rekommenderar vi namnden att arbeta fram en strategi for kompetensforsorjning inom
namndens verksamhetsomraden. Var beddmning ar att det finns riktlinjer for
utbildningsinsatser och kompetensutveckling men att medarbetarna trots detta inte alltid
erhaller erforderliga utbildningar. Ibland beror det pa brist pa utbildningsplatser som ar
bortom namndens kontroll men ibland beror det pa intern resursbrist. Vi anser att
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namnden bor sakerstalla att interna forutsattningar finns fér medarbetarna att ga de
utbildningar som behdvs for att uppratthalla lagstadgade kompetenskrav.

Vi konstaterar att verksamheterna inom namndens omraden har paverkats av pandemin,
framst till det negativa da utatriktad verksamhet kraftigt minskats eller upphdrt helt.

Namndens delmal fér mal 1 Skapa forutsattningar for ett socialt hallbart samhalle: att
andelen brottsférebyggande insatser ska 6ka, att allménhetens férmaga att férhindra och
hantera obnskade hédndelser ska 6kas samt att férebyggande insatser fér barn- och unga
ska genomféras styr verksamheterna mot att méta utmaningarna med ett allt hardare
samhallsklimat, vilket vi anser vi ar bra.

Gallande de ekonomiska svarigheterna verksamheterna stalls infor i ljuset av de 6kade
lagkraven haller vi med verksamhetens foretradare om att detta ar en stor utmaning som
behover hanteras.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi ndAmnden att:
- att skyndsamt fardigstalla den nya handlingsplanen

- att arbeta fram dokumenterade riktlinjer/rutiner for hur arbetet med remisser ska
genomféras och féljas upp

- att arbetet med intern kontroll forbattras genom att involvera ndamnden mer och
garna redan i arbetet med riskanalysen

- att arbeta fram en strategi for kompetensforsérjning fér namndens
verksamhetsomraden

- att namnden sakerstaller att interna forutsattningar finns for medarbetarna att ga
de utbildningar som behdvs for att uppratthalla lagstadgade kompetenskrav

- att sakerstalla att verksamheten har tillrackliga resurser for att genomféra sina
lagstadgade uppdrag.
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Inledning

Vi har av revisorerna i Falkdpings, Tidaholms, Skara och Goétene kommuner fatt i
uppdrag att genomfdéra en granskning av namnden fér samhallsskydd Mellersta
Skaraborgs verksamhet. D& namnden inte har varit foremal fér granskning under
flera ar har revisorerna beslutat att genomféra en omfattande granskning som beror
verksamheten i sin helhet.

Namnden fér samhallsskydd Mellersta Skaraborg, (SMS) har samhallsskyddsansvaret
for Falkdping, Gotene, Skara och Tidaholms kommuner, dar kommunerna ingér i en
gemensam namnd. Falkoping ar vardkommun, vilket innebar att Falkopings kommun
ar anstallningsmyndighet for personalen.

Inom ramen for SMS:s uppgifter ingar att férebygga olyckor och begransa skadorna nar
de intraffar.

Alla kommuner ska ha en raddningstjanst. Med raddningstjanst avses i Lag (2003:778)
om skydd mot olyckor, (LSO), de raddningsinsatser som staten eller kommunerna ska
ansvara for vid olyckor och éverhdngande fara for olyckor for att hindra och begransa
skador pa manniskor, egendom och miljon. Den kommunala raddningstjansten omfattar
till exempel brandbekampning, trafikolyckor, vattendykning, storskalig
oliebrandslackning, skogsbrandslackning och insatser vid kemikalieolyckor. Den
kommunala raddningstjansten har ocksa ansvar for raddningstjanst till sjéss nar det
galler hamnar, kanaler och strandlinjer. | en kommun ska det finnas en raddningschef.
Raddningschefen ska ansvara for att raddningstjansten ar andamalsenligt ordnad, (3
kap, 16 §, LSO).

| enlighet med 3 kap, kommunens skyldigheter, 3 §, (LSO), ska en kommun ha ett
handlingsprogram for férebyggande verksamhet. | programmet ska kommunen ange:

- malen for verksamheten,

- de risker for olyckor som finns i kommunen och som kan leda till
raddningsinsatser, och

- hur verksamheten ar ordnad och hur den planeras.

Vad avser handlingsprogram for raddningstjanstverksamheten ska kommunen
ange:

- malen for verksamheten,
- de risker for olyckor som finns i kommunen och som kan leda till
raddningsinsatser
och
- beskrivning av kommunens férmaga

Kommunen ska i programmet ange vilka resurser som finns for att uppratthalla
formagan.
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Vidare nar en raddningsinsats ar avslutad ska kommunen se till att olyckan underséks
for att i skalig omfattning klarlagga orsakerna till olyckan, olycksférloppet och hur
insatsen har genomforts.

Tillsyn enligt Lag om brandfarliga och explosiva varor (LBE) genomférs av kommuner
och Myndigheten fér samhallsskydd och beredskap. Syftet med tillsynen ar att
kontrollera att verksamhetsutdvare uppfyller krav som féljer av LBE och de féreskrifter
som meddelats med stdd av lagen. Vid behov kan tillsynen leda till beslut om atgarder
som syftar till att astadkomma rattelse av verksamheten. Huvudregeln ar att kommunen
ansvarar for tillsyn av hantering av brandfarliga och explosiva varor for de verksamheter
dar kommunen har provat tillstdndet till hanteringen.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen ar att bedéma huruvida namnden har sakerstallt en
andamalsenlig ledning, styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten.

Rapporten har besvarat féljande revisionsfragor:

Organisation
- Hur ar verksamheten organiserad?
- Finns en tydlig roll- och ansvarsférdelning?

Handlmgsplaner enligt LSO
Finns aktuellt handlingsprogram for forebyggande verksamhet och
handlingsprogram for raddningstjanst enligt LSO?
- Finns aktuellt handlingsprogram for raddningstjansten enligt LSO?
- Har handlingsprogrammen foljts upp?
- Har namnden en dokumenterad process for riskinventering och analys av
risker?

Mal & indikatorer
- Har namnden tolkat mal och uppdrag fran fullmaktige och brutit ned dessa
kopplad till namndens verksamhetsomraden?
- Har namnden utvecklat relevanta indikatorer och aktiviteter i férhallande till de
Overgripande malen?

Uppfoljnlng
Finns en tydlig planering och uppfdljning av verksamheten vad avser det
operativa, férebyggande och tillsynsarbetet?
- Har namnden sakerstallt en styrning av remiss- och tillsynsarbetet genom mal,
riktlinjer och dokumenterade rutiner?
- Har namnden sakerstallt former for uppfoljning och aterrapportering
av tillsyns- och remisshanteringen?

Intern kontroll
- Finns det en faststalld arlig internkontrollplan fér uppféljning av den interna
kontrollen?
- Upprattas internkontrollplaner utifran genomférda risk- och vasentlighets-
analyser?
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- Rapporteras resultat fran arbetet med den interna kontrollen till nAmnden?

Kompetensforsorjning och utbildning

- Har namnden en strategi fér kommande rekryteringsbehov och
kompetensforsorjning?

- Finns dokumenterade riktlinjer for utbildningsinsatser och kompetensutveckling
av medarbetarna?

- Erhaller medarbetarna erforderliga utbildningar inom samtliga uppdrags-
omraden i syfte att kunna fullgéra sina uppdrag? (tillsyn enl. LSO, LBE m.fl)

- Erhalls utbildningar vad avser hantering av hotfulla situationer i samband med
raddningsinsatser och tillsyn?

Utmaningar & Ekonomi

- Vilka effekter har pandemin haft pa namndens arbete (operativt, férebyggande,
tillsyn)?

- Vilka utmaningar star namnden infér utifran radande samhallsférandringar och
finns det nagon strategi for hantering av utmaningarna?

- Hur ser resursunderlaget ut for att méta radande samt kommande utmaningar?

- Erhaller ndamnden kontinuerligt ekonomiska uppfdljningsrapporter? (budget,
resultat, prognos)

Granskningen avser namnden fér samhallsskydd Mellersta Skaraborg.

Revisionskriterier
Vi har utgatt frdn nedanstaende revisionskriterier
e Kommunallagen (2017:725)
e Lagen om skydd mot olyckor (2003:778)
¢ Lagen om brandfarliga och explosiva varor (2010:1011)

e Lokala styrdokument, policys och handlingsplaner

Metod

Granskningen har genomférts genom:

- Dokumentstudier
- Intervjuer med deltagare fran namndens presidium, forvaltningschef,
raddningschef, utvecklingschef, férebyggandechef samt ekonom.

Rapporten har faktakontrollerats av forvaltningschef.
Resultat av granskningen

Organisations och ansvarsfordelning

Namnden for Samhallsskydd mellersta Skaraborg (SMS), har samhallsskyddsansvaret
for Falkdping, Gotene, Skara och Tidaholms kommuner. Verksamheten ska i enlighet
6

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Falkdoping Kommun i samverkan med Skara, Gétene och Tidaholms kommuner
Omfattande granskning av namnden fér samhallsskydd Mellersta Skaraborgs verksamhet

2021-12-16

med Lagen om skydd mot olyckor (LSO), de 6évergripande nationella malen och de lokala
forhallandena ge tillfredsstallande och likvardigt skydd mot olyckor. Raddningstjanst ska
ha resurser att atgarda, hindra och begransa skador pa manniskors liv och hélsa,
egendom och miljo. Namnden ansvarar ocksa for Falkdpings kommuns
verkstadsfunktion. Uppgifterna foljer av Férordning om skydd mot olyckor (FSO) och
LSO Namndens ansvar omfattar ocksa Lagen om Brandfarliga och Explosiva varor
(LBE). Sotningsverksamheten och dess tillsyn for kommunerna utgér tillsynsmyndighet
och i vissa fall tillstdndsmyndighet enligt samma lagstiftningar.

Verksamheten leds av en forvaltningschef som till sin hjalp har en administrativ stab dar
ekonomi, personal och kanslifunktioner finns. Under férvaltningschefen finns aven
avdelningen Skydd och sdkerhet som ansvar for arbetet enligt Lagen om kommuners
och regioners &atgérder infér och vid extraordindra héndelser i fredstid och hdjd
beredskap (LEH) i Falkdping, Skara och Tidaholm'. Skydd och sakerhet ansvarar ocksa
for att uppratthalla kommunernas krishanteringssystem, sakerhetsskydd, internskydd
samt kommunernas riskhantering. Under férvaltningschefen finns dven en Verkstad som
ansvarar for reparation och underhall av fordon och annan kommunalteknisk utrustning
for de kommuner som 6nskar och som ingar i namndens verksamhet.

Darutover ar namndens verksamhet organiserad i tre avdelningar:
- Ra&ddningstjanstavdelning

- Foérebyggandeavdelning samt

- Stdd- och utvecklingsavdelning

Raddningstjanstavdelningen ansvarar for den operativa raddningstjanstsverksamheten
inom ramen for LSO (SFS 2003:778). Under omradet ligger driftansvaret for fastigheter,
fordon samt materialférsérjning, drift- och serviceavtal. Ovningsfalt, lokalvard,
bekladnad, Slangtvatt Skaraborg utférs av avdelningen.

Forebyggandeavdelningen ansvarar for tillsyn, brandskyddskontroll, sotning och tillstand
for egensotning enligt LSO. Tillsyn och tillstand sker enligt LBE. Darutbver lamnas
yttrande till andra myndigheter, rad och anvisning till enskilda, féreningar, féretag och
myndighet.

Stéd- och utvecklingsavdelning ansvar primart fér verksamhetens utveckling av
samhallsskyddsuppdraget samt att ta fram nya metoder och arbetssatt for samverkan.
Tyngdpunkten ligger i att skapa socialt hallbart samhalle genom samverkan med
civilsamhallet och tvarsektoriella forvaltnings-, organisations- och
myndighetssamarbeten. Under stdd- och utvecklingsavdelning ligger &aven
kommunsamordningscentralen (KSC) som pa uppdrag av raddningschefen ska leda
raddningstjanst vid rattningsinsatser, hantera larmen fér de kommunala férvaltningarnas
samt omradesbevaka i syfte att uppratthalla en samlad lagesbild enligt narhetsprincipen.
Denna del av verksamheten ar hart knuten till kommunernas trygghetsarbete Effektiv
samordning for trygghet (EST). De aldre kommuninvanarna erbjuds sékerhetsservice for
att i forsta hand minska antalet fallolyckor, stérka brandskyddet och Oka tryggheten i
hemmilj6. Organisationen illustreras i figur nedan.

1 Gotene kommun har en egen sakerhetssamordnare.
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Organisationsskiss Namnden fér samhallsskydd Mellersta Skaraborg

Namnden for
Samhallsskydd
Mellersta Skaraborg

‘ Administration j
[ Verkstad J—( Férvaltningschef [

Skydd och Sdkerhet ]

( Réaddningstjénst

Stéd/Utveckling H Férebyggande J
Tillsyn Brandskydds-
Tillstand kontroll

Falkoping Personal Fastigheter KSC
Brandstyrka Kommunsam-

I [ ordningscentral

Intern Fordon
Skara Utbildning/
Brandstyrka Ovning

Gotene

Extern

utbildning

Utredning
Analys

Sékerhetsservice

Brandstyrka

Tidaholm
Brandstyrka

Floby
Brandstyrka

Kalla: Verksamhetsredovisning SMS 2020.

Kommentarer och bedémning

Var bedémning ar att organisationen ar tydlig och att roller och ansvar ar val
definierade.

Handlingsplaner enligt LSO
lakttagelser

Handlingsprogram enligt Lagen om Skydd mot Olyckor i Falképing, Goétene, Skara och
Tidaholm 2018-2019 finns antaget av samtliga kommuners fullmaktige under februari
och mars 2018. Handlingsprogrammet beskriver Samhallsskydd Mellersta Skaraborg
(SMS) arbete enligt Lag (2003:778) om skydd mot olyckor (LSO) i kommunerna
Falképing, Goétene, Skara och Tidaholm. Programmet omfattar bade kommunernas
arbete med det forebyggande arbetet enligt 3 kap. 3§ LSO saval som det
skadeavhjalpande arbetet enligt 3 kap. 8§ LSO.

Nytt Handlingsprogram enligt Lagen om Skydd mot Olyckor i Falképing, Gétene, Skara
och Tidaholms kommuner ar under framtagande. Foérvaltningens bedémning ar att
handlingsprogrammet kommer att vara klart for beslut om utskick pa remiss i december

8
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2021. Efter remissrundan genomférs eventuell revidering. Namnden beslutar i februari
2022 att overlamna till respektive fullmaktige i berérda kommuner for beslut
forhoppningsvis senast i juni 2022.

Handlingsprogrammet for forebyggande verksamhet innehaller malen fér verksamheten,
de risker for olyckor som finns i kommunen och som kan leda till rdddningsinsatser samt
hur  verksamheten ar  ordnad och hur  den planeras. Gallande
raddningstjanstverksamheten anges malen for verksamheten, de risker for olyckor som
finns i kommunen och som kan leda till raddningsinsatser och en beskrivning av
kommunens férmaga samt vilka resurser som finns for att uppratthalla formagan.

Kommentarer och bedémning

Genom var granskning kan vi konstatera att namnden har ett Handlingsprogram enligt
Lag om skydd mot olyckor. Det avser dock perioden 2018—-2019. Nagot uppdaterat
handlingsprogram har vi inte tagit del av. Emellertid arbetas det nu med en uppdatering
av handlingsprogrammet med anledning av skarpta lagkrav. Var bedémning ar att
Handlingsplan 2018-2019 innehaller de omraden en handlingsplan bér omfatta men att
en revidering ar noédvandig inte bara for att dateringen ar felaktig utan aven med
anledning av férandrade lagkrav. Vi rekommenderar namnden att skyndsamt fardigstalla
den nya handlingsplanen.

Mal & indikatorer
lakttagelser

Enligt namnden for Samhallskydd mellersta Skaraborgs verksamhetsplan for ar 20212
finns fyra mal dar forsta malet lyder Skapa férutséttningar for ett socialt hallbart samhélle.
Kopplat till detta mal finns tre delmal med tillhérande indikatorer enligt nedan:
1) Antalet brottsférebyggande insatser i linje med arbetet for ett socialt hallbart
sambhélle ska 6ka.
1a) Beskrivning av genomférda aktiviteter och dess effekt.

2) Allménhetens férmaga att férhindra och hantera oénskade hédndelser ska 6kas.
2a) Antal individer som genomgatt utbildningar.
2b) Antal individer som natts genom radgivning och information.
2c) Antalet hushall pa landsbygd som natts med forebyggande insatser.
2d) Antalet aldre som natts genom aldresakerhetsservice.

3) Férebyggande insatser fér barn och unga ska genomféras i syfte att minimera
riskerna att hamna i utanférskap.
3a) Antalet deltagare i ungdomsverksamhet.
3b) Antalet som natts genom konsekvenssamtal.
3c) Antalet som natts genom brandmannens deltagande pa
lagerverksamheten.

Andra malet lyder Skapa férutséttningar for ett attraktivare samhélle. Detta méal saknar
delmal och séledes tillhérande indikatorer.

2 Namnden for Samhallsskydd Mellersta Skaraborg, 2020-12-03 § 41 dnr 2020/00094
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Tredje malet lyder Skapa férutséttningar ett néringsliv som utvecklas. Kopplat till detta
mal finns tva delmal med tillhérande indikatorer enligt nedan:

1) Ha ett bra bemétande och hog tillgénglighet i kontakt med néringslivet.
1a) Andel n6jda kunder enligt Sveriges kommuner och regioners (SKRs)
naringslivsundersokning.
2) Oka antalet tillsyner.
2a) Beskrivning av arbetet for att 0ka antalet tillsyner.

Fjarde malet lyder Kommunens organisation ska vara utvecklande och férnyande med
en tillitsbaserad styrning. Kopplat till detta mal finns tre delmal med tillhérande
indikatorer enligt nedan:

1) 95 % av insatserna som lyder under LSO ska ske inom 20 minuter.
1a) 95 % av insatserna som lyder under LSO ska ske inom 20 minuter.
1b) Beskrivning av nagra valda insatsanalyser.

2) KSC ska utvecklas for att kunna ge ett stéd och vara en servicefunktion dygnet
runt utmed hela hotskalan fér de fyra kommunerna.
2a) Utokning av de aktiviteter och tjanster som utfors av KSC3.

3) Bedriva effektiv verksamhet inom kommunens verkstad med mal att 70 % &r
arbetad tid mot kund.
3a) Manatlig matning av verkstadens andel tid mot kund.

Kommentarer och bedémning

Var bedémning ar att namnden har tolkat mal och uppdrag fran Falkdpings kommuns
kommunfullmaktige och brutit ner dessa kopplat till nAmndens verksamhetsomraden
med undantag fér mal tva. Utgangpunkten ar malen som kommunfullmaktige i
Falképings kommun upprattat. Det finns framtagna kommunikativa indikatorer som ar
mojliga att mata. De aktiviteter som verksamheten kommer arbeta med finns delvis
redogjort for i text for respektive mal.

Uppfdljning
lakttagelse

Enligt Handlingsplan SMS 2018-2019, Bilaga 2 ansvarar enheten myndighetsutévning
for tillsyn av brandskyddet. SMS ar ocksa utsedd att vara tillstdndsmyndighet enligt lagen
om brandfarliga och explosiva varor, (LBE).

3 Kommunsamordningscentral (KSC)
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Enligt verksamhetsregistret Daedalos* har namnden 710 tillsynsobjekt enligt Lagen om
skydd av olyckor (LSO) och 289 verksamheter enligt Lagen om brandfarliga och
explosiva varor (LBE) med rekommenderad frist pa 1-6 ar.

For den arliga planeringen av tillsynsverksamheten enligt lagen om skydd mot olyckor
ska en verksamhetsplan utarbetas. Tillsynsplan fér 2021 finns och har godkéants av
namnden 2020-12-03 §45. Enligt tillsynsplan kommer verksamheter med hdgre risk
sasom storre industrier att prioriteras under 2021. Totalt beréknas cirka 80 tillsyner att
genomforas varar 55 enligt LSO och 25 enligt LBE. Enligt foretradare for verksamheten
fanns en tillsynsskuld enligt det gamla regelverket och nu med utgangspunkt i skarpta
foreskrifter kommer en genomgang att ske i syfte att ta fram tillsynsskulden. Enligt
foretradare for verksamheten férekommer ingen direkt aterrapportering av
tillsynsskulden till ndAmnden daremot redovisas vissa genomfdrda tillsyner direkt till
namnden. Da det finns ett mal att tillsynerna ska 6ka, sker uppféljning av antal tillsyner
bade gallande LSO och LBE vid delarsrapport och i arsredovisningen. Den operativa
férmagan inom namnden redogdrs for i Handlingsplanen. Det framgar att SMS har fem
ledningsnivaer som kan aktiveras vid en raddningsinsats. Nivaerna finns definierade och
det ar tydligt vem som ansvarar for vad. | handlingsplanen regleras ocksa hur det
efterféljande analysarbetet ska genomféras.

Namnden har enligt Handlingsplan 2018-2019 delegerat till tjansteman for den
forebyggande verksamheten féljande uppgifter:

e Utfirda foreldggande och forbud i tillsynsarenden enligt 5 kap. 2 § andra stycket,
LSO.

e Besluta om kontroll fran brandskyddssynpunkt i sérskilda fall. FSO 3 kap. 1 §

e Utfirda forelaggande och forbud enligt lagen om brandfarliga och explosiva varor.

e Meddela dispens och tillstand till egensotning enligt LSO 3 kap. 4 §.

e Meddela undantag fran beslut om eldningsférbud utomhus.

Genom granskning av protokoll kan vi fastsla att det vid varje ndmnd redovisas
delegationsbeslut fattade med stdd av delegationsordningen. Dessutom finns staende
punkten [Information till ndmnden. Dar férvaltningschefen, raddningschefen, chef
forebyggande avdelning samt utvecklingschefen informerar. Kortare anteckningar
gallande informationerna protokollfors. Det informeras bland annat om tillsynsarenden,
rapport fran insatser, nyheter i verksamheterna, personallaget, svar pa enklare remisser
med mera. Storre remisser hanteras av namnden under egna beslutspunkter.

Kommentarer och bedémning

| dokumenten Handlingsplan samt Verksamhetsplan finns tydlig inriktning fér namndens
verksamheter. Styrning av tillsynsarbetet sker via tillsynsplanen som nadmnden arligen
antar. Dar framkommer inriktning pa tillsyner samt omfattning. Aterrapportering av antal
tillsyner sker i delarsrapport och i arsredovisning. Var bedémning ar att det finns en tydlig
planering och uppféljning av verksamheten vad avser det operativa, forebyggande och

4 Daedalos &r ett IT-stéd for raddningstjanst och hanterar operativa och administrativa arenden.
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tillsynsarbetet. Namnden har sakerstallt styrning av remiss- och tillsynsarbetet genom
mal men gallande remissarbetet har vi inte tagit del av nagra dokumenterade rutiner.

Var bedbmning ar vidare att namnden sakerstallt former for uppféljning och
aterrapportering gallande tillsynshanteringen men att det saknas gallande
remisshanteringen. Det forekommer dock uppféljning och aterrapportering av remisser
men nagon dokumentation gallande hur detta ska ske och i vilken omfattning har vi inte
tagit del av. Vi rekommenderar namnden att arbeta fram dokumenterade riktlinjer/rutiner
for hur arbetet med remisser ska genomféras och féljas upp.

Intern kontroll
lakttagelser

Namnden antar arligen en interkontrollplan dar rutinen/kontrollpunktens namn
framkommer tillsammans med en kort beskrivning. Risken beskrivs tillsammans med
kontrollatgard och  kontrollmetod.  Kontrollmetoderna kan vara  stickprov,
medarbetarundersokning eller uppfdljning pa ledningsgrupp. Det framkommer ocksa hur
ofta kontrollerna ska ske samt vem som ar ansvarig. Tjanstepersoner tillsammans med
verksamhetsutvecklaren som har tagit fram en bruttolista som delges politiken vanligtvis
i december aret innan aktuellt ar. Tva till tre internkontrollmoment ar centralt styrda
darefter kompletterar namnden med egna kontrollmoment.

Idag ar det internkontrollplanen mer en tjanstemannaprodukt dven om namnden har
mojlighet att andra/lagga till moment i samband med beslutet av internkontrollplanen.
Ambitionen ar dock enligt férvaltningschefen att involvera namnden mer infor nasta ars
arbete med internkontrollplanen. Infér 2022 har en dokumenterad riskinventering
genomfoérts innan beslut om internkontrollmoment for ar 2022 fattas.

Kommentarer och bedémning

Vi kan via var granskning konstatera att namnden har en faststalld internkontrollplan och
med tillhérande risk- och vasentlighetsanalys. Resultatet fran internkontrollen foljs upp
och rapporteras till naAmnden tre ganger per ar. Var bedémning ar att arbetet med
internkontrollen genomférs dndamalsenligt men att arbetet kan forbattras ytterligare
genom att involvera ndmnden mer och garna redan i arbetet med riskanalysen. Vi vill
framhalla att det &r namnden som ytterst ansvarar fér den interna kontrollen.

Kompetensforsorjning och utbildning
lakttagelser

Vid intervjuerna framkommer att det inte varit nagra rekryteringsproblem gallande
brandman och att en anledning ar att det ar heltidstjanster som efterfragats. Vid
rekryteringar anvands en rekryteringsgrupp dar aven brandméan ingar. De skarpta
reglerna pa tillsynssidan kommer enligt forvaltningschefen innebara bade ett 6kat
tillsynsarbete men ocksa ett 6kat administrativt arbete. D& det inte funnits nagra problem
med kompetensfoérsorjning tidigare inom namndens verksamheter saknas en strategi for
kompetensforsorjning. P4 grund av de nya skarpta kompetenskraven finns enligt
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foretradare for verksamheten risk att det blir svarare att fa tag pa brandingenjérer och
medarbetare som arbetar med tillsyn.

Bilaga 3 i Handlingsplanen 2018-2019 reglerar kompetenskraven for respektive niva och
uppdrag. Inom vissa omraden ar krav pa utbildning styrt fran arbetsmiljoverket vilket
innebar att det finns riktlinjer/anvisningar. Det galler till exempel anvandning av
motorsag, arbete pa hdg hojd, att kéra fyrhjuling, rokdykning, arbete med kemikalier med
mera. Inom flera omraden utbildas egna instruktérer som sedan far utbilda
medarbetarna. Den lagstyrda kompetensutvecklingen ar enligt foérvaltningschefen
inplanerad men det kan vara svart att fa ivag personalen pa utbildningarna. Det beror
bade pa kostnaderna och tidsaspekten men ocksa pa platsbrist pa utbildningarna. Enligt
forvaltningschefen klarar verksamheten en granskning av nuvarande kompetenskrav.
De kommer dock inte klara kompetenskraven efter arsskiftet da de nya skarpta lagkraven
gallande tillsyn enligt LSO och LBE trader i kraft. Bedomningen ar att det kommer ta
"nagra ar” for att vara i fas gallande de skarpta kompetenskraven.

Det finns en rutin for hot och valdssituationer men enligt forvaltningschefen har det inte
genomforts utbildning i nagon stérre omfattning pa brandmannaniva. Insatsledare har
daremot utbildats tillsammans med polisen. Enligt foretradare for verksamheten pagar
det dven omvarldsbevakning géllande terrorhot och det har genomforts utbildning i
pagaende dodligt vald.

Personalens genomférda utbildningar noteras i ett verksamhetssystem. Certifieringar av
medarbetare genomférs inom vissa omraden. | de fall [akarundersdkning kravs foljs aven
detta upp.

Kommentarer och bedémning

Da namnden inte haft problem med kompetensfoérsorjning saknas strategi for detta. Da
lagen nu férandras pa grund av skarpta lagkrav rekommenderar vi namnden att arbeta
fram en strategi for kompetensforsérjining inom nadmndens verksamhetsomraden.

Var bedémning ar att det finns riktlinjer for utbildningsinsatser och kompetensutveckling
men att medarbetarna trots detta inte alltid erhaller erforderliga utbildningar. Ibland beror
det pa brist pa utbildningsplatser som ar bortom namndens kontroll men ibland beror det
pa intern resursbrist. Vi rekommenderar att namnden sakerstaller att interna
forutsattningar finns for medarbetarna att g& de utbildningar som behodvs for att
uppratthalla lagstadgade kompetenskrav.

Utmaningar och ekonomi
lakttagelser

Vid intervjuerna framkommer att pandemin har paverkat verksamheterna i stor
utstrackning, bade i positiv och negativ riktning. Det har bland annat tvingat fram nya
arbetssatt. Digitala moten och digitala utbildningar har varit positivt och verksamheterna
har tagit stora steg i digitaliseringen men den utatriktade verksamheten, bade
férebyggande arbete och tillsyn, har kraftigt minskat och till och med upphdrt inom vissa
omraden. Till exempel har inga studiebesdk tagits emot och inga grupptraningar har
genomforts. Vid intervjuerna framkommer att verksamheterna i samtliga kommuner har
farit ganska forskonade av pandemin och ingen klustersmitta har férekommit pa
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arbetsplatserna. Inom verksamheterna genomférdes enligt forvaltningschefen
egentester pa den egna personalen redan i tidigt skede av pandemin.

Inom det breda uppdraget dar arbete med samhallsskydd genomférs kanner personalen
av samhallsférandringarna och ett allt hardare klimat. Verksamheterna har enligt
foretradare for verksamheten darfor hég narvaro ute i samhallet i syfte att vara
férebyggande. Vid intervjuerna framkommer att brandmannen till exempel férlagger sina
traningar ute i bostadsomraden, brandmannen har aven funnits narvarande vid en lite
stdkigare hdgstadieskola. Raddningstjansten har aven ett bra samarbete med
hemtjansten. De byter till exempel batterier till brandvarnare och hjalper till med att hanga
upp gardiner for att undvika fallolyckor hos de aldre.

Enligt namndens verksamhetsrapport per 2021-08-31 uppgar namndens budget till 32,9
mkr for 2021. Namndens resultat per sista augusti uppgar till 21,8 mkr vilket innebar att
namnden har férbrukat 66 % av arets budget. Helarsprognosen for aret ar ett underskott
pa 0,6 mkr. Underskottet kommer fran den gemensamma SMS-verksamheten.
Underskottet foérdelas enlig nedanstaende tabell.

Kommun Ars- Tillagg Tillagg Ny Budget-
(tkr) budget Lopand Engdng budg. avvikelse
| _Falkﬁping -31179 -914 -330 -32 423 -260
Gétene -11984 -359 131 12474 -103
Skara -16 995 -509 186 -17 690 147
Tidaholm  -11618 -348 427 12004 -100
Summa -71776 -2 130 775 -74681 __ -610

Kalla: SMS verksamhetsrapport per 2021-08-31, Dnr 221/38.

De ekonomiska processerna fungerar enligt intervjuade foretradare for verksamheten sa
bra de kan givet fyra kommuner. Nar verksamheterna slogs samman gjordes en
férdelning som fortfarande géller, se nedanstaende tabell. Indexering och folkméangdens
forandring har dock paverkat kostnadsférdelningen kommunerna inbdrdes emellan. Tre
kommuner faststéller budgeten i juni och en kommun i december vilket ger ekonomen
vissa problem och lite merarbete. Det fungerar dock.

Fordelningsmodell av SMS kostnader uppdaterad utifran folkmangd per 30/6 2020.

Kommun Antal mv. Andel inv. Andel kostn. | Kr/inv.
Falképing 33302 42.61% 43.44% 936
Gotene 13 241 16,94% 16,70% 905
Skara 18 777 24.03% 23.68% 905
Tidaholm 12 836 16,42% 16,18% 905
Summa 78 136 100% 100% 018

Kalla: Budget 2021 och Verksamhetsplan 2021-2023 dnr 2020/00094.
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Forvaltningen har en ekonom pa 50 procent. Enligt ekonomen har det under senaste
aren funnits ett effektiviseringstryck pa 1-2% arligen vilket ar svart i denna typ av
verksamhet. Det &r inte alltid mojligt att vidta succesiva atgarder utan det maste ske i
trappsteg.

Bade ekonom och forvaltningschef anser att det behdvs en mer langsiktig process. Nu
infor de skarpta lagkraven som kommer innebara 6kade arbetsinsatser har forvaltningen
askat om mer pengar. Det har dock avslagits. Ekonomin ar en stor utmaning och ett stort
arbete gors enligt foretradare for verksamheten for att 6ka intékterna for att pa sa satt
klara budgeten. Ekonomin lyfts vid varje namnd. Vid intervjuer med politiska féretradare
framkommer att de &r mycket néjda med de ekonomiska rapporterna. De anser att de
kanner sig trygga i de uppfdljningar de far och utéver uppféljningar erhaller namnden
ocksa ovrig relevant information som bedéms vara av varde.

De ekonomiska processerna foljer Falkbpings kommuns tidplaner och arshjul.

Kommentarer och bedémning

Vi konstaterar att verksamheterna inom namndens omraden har paverkats av pandemin,
framst till det negativa da utatriktad verksamhet kraftigt minskats eller upphdrt helt.
Namndens delmal fér mal 1 Skapa forutsattningar for ett socialt hallbart samhélle: att
andelen brottsférebyggande insatser ska Oka, att allménhetens férmaga att férhindra och
hantera obnskade hdndelser ska 6kas samt att férebyggande insatser for barn- och unga
ska genomféras styr verksamheterna mot att méta utmaningarna med ett allt hardare
samhallsklimat vilket vi anser vi ar bra. Gallande de ekonomiska svarigheterna
verksamheterna stalls infor i ljuset av de 6kade lagkraven haller vi med verksamhetens
foretradare om att detta ar en stor utmaning. Vi rekommenderar namnden att sakerstalla
att verksamheten har tillrackliga resurser for att genomféra sina obligatoriska uppdrag.

Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning ar att ndmnden till stor del sakerstallt en &ndamalsenlig
ledning, styrning, uppfdljning och kontroll av verksamheten. Vi har dock noterat nagra
forbattringsomraden.

Vi konstaterar att namnden har ett Handlingsprogram enligt Lag om skydd mot olyckor.
Det avser dock perioden 2018-2019. Var beddémning ar vidare att namnden sakerstallt
former for uppféljning och aterrapportering gallande tillsynshanteringen men att det
saknas gallande remisshanteringen. Det foérekommer dock uppféljning och
aterrapportering av remisser men nagon dokumentation gallande hur detta ska ske och
i vilken omfattning har vi inte tagit del av.

Var bedémning ar vidare att arbetet med internkontrollen genomférs &ndamalsenligt men
att arbetet kan forbattras ytterligare genom att involvera namnden mer och garna redan
i arbetet med riskanalysen.

Vi konstaterat att det finns riktlinjer for utbildningsinsatser och kompetensutveckling men
att medarbetarna trots detta inte alltid erhaller erforderliga utbildningar. Ibland beror det
pa brist pa utbildningsplatser som ar bortom namndens kontroll men ibland beror det pa
intern resursbrist. Vi anser att namnden bor sékerstalla att interna forutsattningar finns
for medarbetarna att ga de utbildningar som behdévs for att uppratthalla lagstadgade
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kompetenskrav.

Gallande de ekonomiska svarigheterna verksamheterna stélls infor i ljuset av de 6kade
lagkraven haller vi med verksamhetens foretrddare om att detta ar en stor utmaning som
behdver hanteras.

Rekommendationer

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi namnden:

att skyndsamt fardigstalla den nya handlingsplanen

att arbeta fram dokumenterade riktlinjer/rutiner fér hur arbetet med remisser ska
genomfoéras och féljas upp

att arbetet med intern kontroll forbattras genom att involvera namnden mer och
garna redan i arbetet med riskanalysen

att arbeta fram en strategi for kompetensférsérjning fér namndens
verksamhetsomraden

att namnden sakerstaller att interna forutsattningar finns for medarbetarna att ga
de utbildningar som behdvs for att uppratthalla lagstadgade kompetenskrav

att sakerstalla att verksamheten har tillrackliga resurser for att genomféra sina
lagstadgade uppdrag.

KPMG AB
Eva Henriksson Viktoria Bernstam
Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor
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